
CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
PRESIDENTE

FUNZIONE  AUDIT E 
COMPLIANCE

ORGANISMO DI 
VIGILANZA D.Lgs. 231/01

SEGRETERIA DI DIREZIONE E DI
PRESIDENZA

U.O. RISORSE UMANE E 
ORGANIZZAZIONE

U.O. AMMINISTRAZIONE E FINANZAU.O. PIANIFICAZIONE E 
CONTROLLO

AREA RISCOSSIONE

DIRETTORE GENERALE 
Dott.ssa Laura Rinaldi

FUNZIONE PROGETTI DI 
EFFICIENTAMENTO E SVILUPPO

DIREZIONE FINANZA, AMMINISTRAZIONE E 
CONTROLLO

Ad Interim Dott.ssa Laura Rinaldi

U.O. CONTRATTI E GARE

U.O RISCOSSIONE
COATTIVA 

U.O. PRODUZIONE, RAPPORTO CON 
GLI ENTI E PAGAMENTI

U.O CONTENZIOSO E 
SUPPORTO LEGALE 

RISCOSSIONE COATTIVA

U.O IT SERVICE 
MANAGEMENT

Ufficio 
Back Office

Ufficio IT 
Produzione 

PANERO

Ufficio Azioni 
coattive (raccordo 

polizia 
municipale)

Analisi e 
Monitoraggio 

Azioni Coattive

Ufficio 
Contenzioso

Ufficio IT 
Monitoraggio

Ufficio 
Procedure 
Coattive

Sportelli 
Pagamento

Consulenza 
contribuenti

Ufficio  
rapporto con 

Enti
e  Contact

Center   

Ufficio IT 
Service

Approvato dal CdA 29/12/2021

COLLEGIO SINDACALE

Ufficio Coordinamento Sportelli

Ufficio 
Monitoraggio

produzione

Ufficio 
Riversamenti

Ufficio
Contabilità

Ufficio Controlli Interni

Ufficio contabilità 
analitica

RPCT

DPO


