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Società Riscossioni S.p.A. 

“Soris S.p.A.” 

VERBALE 

SEDUTA PUBBLICA TELEMATICA 

12 febbraio 2024 

Appalto specifico per l’affidamento del servizio di contact center a favore dei 

soggetti tenuti al pagamento di tributi locali entrate extratributarie ed en-

trate patrimoniali riscosse da Soris S.p.A. nell’ambito sistema dinamico di 

acquisizione della pubblica amministrazione per servizi di contact center id 

2682 CIG: A02B752CB5 IMPORTO COMPLESSIVO DELL’APPALTO: 

Euro 4.615.125,00 I.V.A. esclusa oneri della sicurezza non ribassabili pari a 

€ 0. 

L’anno duemilaventiquattro, il giorno dodici del mese di febbraio, alle ore 10:02, 

presso la sede di Soris S.p.a. in Torino - via Vigone 80, presso gli uffici dell’U.O. 

Contratti e Gare è presente in collegamento telematico, il seggio di gara composto 

dal Responsabile unico di progetto Dott.ssa Laura GALLESIO che assume altresì 

la funzione di Segretario verbalizzante e dalla due dipendenti Soris dott.ssa Elisa 

BUSCA e Sig.ra Michela PUCCI in qualità di testimoni.  

Sono presenti, inoltre, tramite collegamento web conference sulla piattaforma 

Google Meet, i sottoindicati rappresentanti dei concorrenti: 

• sig.ra Francesca SAVI per Concerto; 

• sig.ra Lina FRAGOLA per RTI Mediacom – Tecnocall; 

• sig. Maurizio BARUZZI per HD Solution; 

• sig.ra Marzia MARZELLA per RTI One OS- Call2one; 
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• sig. Biagio COSCINO per SINTESI. 

Il RUP dichiara aperta la seduta di gara, riferendo delle operazioni condotte nella 

seduta riservata del 9 febbraio 2024 ed informando i partecipanti dell’esito 

dell’istruttoria condotta sulla documentazione amministrativa e sui soccorsi 

istruttori come disposti nella seduta sopra richiamata. 

Alle ore 10:16 la seduta è sospesa. 

Il presente verbale, previa lettura ed approvazione, viene sottoscritto in unico 

esemplare come segue: 

Dott.ssa Laura GALLESIO – RUP e Segretario verbalizzante 

________________________________________________________________

Dott.ssa Elisa BUSCA - Componente del seggio di gara 

________________________________________________________________  

Sig.ra Michela PUCCI - Componente del seggio di gara 

________________________________________________________________ 

Firmato in originale 


