Societa Riscossioni S.p.A.
“Soris S.p.A.”
VERBALE
SEDUTA RISERVATA
21 febbraio 2024

Appalto specifico per I’affidamento del servizio di contact center a favore dei
soggetti tenuti al pagamento di tributi locali entrate extratributarie ed en-
trate patrimoniali riscosse da Soris S.p.A. nell’ambito sistema dinamico di
acquisizione della pubblica amministrazione per servizi di contact center id
2682 CIG: A02B752CBS IMPORTO COMPLESSIVO DELL’APPALTO:
Euro 4.615.125,00 1.V.A. esclusa oneri della sicurezza non ribassabili pari a
€0.
L’anno duemilaventiquattro, il giorno ventuno del mese di febbraio, alle ore
14:30, presso la sede di Soris S.p.a. in Torino - via Vigone 80, presso una sala
riunioni € presente, la Commissione giudicatrice nominata con Deliberazione del
CdA n. 230 del 2 febbraio 2024 e successiva Determinazione di presa d’atto del
Direttore Generale n. 32/24 del 6 febbraio 2024 composta da:

e dott.ssa Laura RINALDI (Presidente);

e sig. Stefano FABBIAN (componente);

e dott.ssa Laura GALLESIO (componente). la quale assume la funzione di

Segretario verbalizzante.
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In via preliminare, la commissione giudicatrice prende atto del contenuto della
lex specialis e stabilisce altresi che, nel caso di richieste di chiarimenti, il Respon-
sabile del Progetto sara delegato alla firma delle comunicazioni ai concorrenti.
Terminata I’attivita sopra verbalizzata, la Commissione giudicatrice, al fine della
corretta attribuzione dei punteggi previsti, inizia 1’istruttoria sulle offerte tecniche
dei concorrenti ammessi (Concerto S.r.l.; RTI costituendo ONE OS S.r.l. —
Call2net S.r.I.; Sintesi Soc. Coop. Soc.; RTI costituendo Mediacom S.r.I. — Tec-
nocall S.r.I. e HD Solution S.r.1.) verificando preliminarmente, senza effettuare al
momento alcuna valutazione di merito, la rispondenza alle specifiche tecniche
previste dal Capitolato Tecnico, nonché la completezza di tutte le informazioni
necessarie al fine della successiva attribuzione dei punteggi tecnici relativamente
agli elementi di valutazione previsti nella lex specialis.

Alle ore 17:00 la seduta ¢ sospesa e riconvocata al 27 febbraio 2024.

Il presente verbale, previa lettura ed approvazione, viene sottoscritto in unico

esemplare come segue:

dott.ssa Laura RINALDI — Presidente

sig. Stefano FABBIAN — Componente

dott.ssa Laura GALLESIO —Componente e Segretario verbalizzante

Firmato in originale
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